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Kézvetlen kapcsolat a Daimlerrel:
Glasurit Key Account Management

Eloszo

Hasznos informaciok, tippek és annal is t6bb...
Kevés mas javito festékgyartd van a Glasuriton kivil aki
tudja, hogy hogyan kell a gépjarmigyartékkal vilagszerte
egyUttmdkodni. Mindez kideril abbdl a szamos mUiszaki
engedélybdl, melyet a Glasurit a termékeire vilagszerte
megkap. Amig egy ilyen hivatalos nyilatkozatra sor kertil,
addig az olyan Key Account Managereknek mint Stefan
Richter rengeteg tennivaldjuk van. O és kollégai felelések a
gépjarmdgyartoékkal vald j6 egyluttmikoddéseért vilagszerte.

Ujdonsagok
A Volvo a Glasurit autdjavité festékeket ajanlja vildgszerte
A Mahindra megadja vilagszerte az elsé miszaki engedélyt

Olyan egyszert és biztos, mint soha: kiegyenlit6 fényezés
a 90-M 50-es kiegyenlitd lakkal

Kimondottan s6tét szinekre: 285-790-¢es fekete toltéalapozo

Uj javitasi eljaras nagy felliletdi kitt munkélatokhoz

Glasurit

Az Uj festék tiszta vizet tar a szem elé
“Ugyfeleink szamara mindig nyitott fiillel jarunk”
A vilaghaborutdl a gazdasagi csodaautokig
Ritkasagok a szinadatbazisban

Egy arany csillag Tanzanianak és Kenyanak
Figyelem! Kémial!
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Figyelem! Kémia!
A munsteri gyantagyar

belsd életébdl

Mercedes-szakmdihelye a Glasuritot valasztotta

Szakma

Koltség csdkkentés kdnnyedén
A mlgyantak az alapjai a modern festéktermékeknek.

Ezek hatarozzak meg a festék fizikai tulajdonsagait,
mint példaul a szaradast, a rétegképzddést, a fényt,

a szavatossagot vagy a kiils6é hatasokkal szembeni
ellenalléerét. De tulajdonképpen mik is azok a
m(igyantdk? Milyen szerepet jatszanak a festékben? Es
hol allitjak el 6ket? Tegyen vellink egy kis kirandulsat a
miinsteri székhelyl gyantagyarba és a kémia vilagaba.

Az lgyfélapolas legjobb mdédszere

A vilag korul
Holland Glasurit tigyfelek vendégségben az Abu Dhabi Motors-nal

Az orszagos technikus képzés egy probamenet a kairoi
oktatobazis szamara
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Koltség csb6kkentés kbnnyedén:
energia és mas megtakaritasi
tippek a miihelyek szamara

Majdnem mindenhol a vilagon drasztikusan
megemelkedtek az energiakdltségek. Az energiat
kedvezményesen megvasarolni és takarékosan
felhasznalni egy fontos eszkdz lesz a jévében a
mihelyek szamara koltségeik kontrolalasara. A
vilagitasnal, az irodaban, a fényez6flilkében vagy
a sUritett leveg6t eléallito készlléknél hasznos
tippeket adunk arra, hogyan tud nagy invesztalas
nélkll energiat és ezaltal pénzt megtakaritani.

3
Glasurit
El&dszo

Hasznos
informaciok,
tippek es annal
is tobb...

Glasurit

Kedves Olvasé!

Olyan szines és valtozatos a Glasurit Expressz legujabb kiadasa is,
mint a Glasurit maga. Mint mindig hasznos informacidk, szérakozta-
16 torténetek és Ujdonsagok sokasagat tartalmazza vilagszerte a

Glasurit csaladbdl.

A mUlhelyek szamara nemcsak azok az uj termékek hasznos infor-
maciok, melyeket bemutatunk Onoknek, hanem kézzelfoghato tipp-
jeink is az energia megtakaritasra és utmutaténk, hogy hogyan nyer-
jen uj tugyfeleket mihelyi innepekkel és rendezvényekkel. Ezek az

Otletek Ujra 6sztdndzhetik Gzletét.

A Glasurit Expressz ezen kiadasanak tovabbi fontos témaja a gép-
jarm(igyartékkal valé j6 egyuttm(ikodés. Elmeséljik Onoknek,
hogyan zajlik ez az egylttm(ikddés és szo6t adunk Stefan Richternek,
a németorszagi gépjarmulgyartok kapcsolattartéjanak. Ezenkivil a jé
egyuttmikddés elevenné valik mindenhol az Ujsagban - ugy a révid
beszamoldkban “Volvo és a Mahindra a Glasuritot ajanljak vilagszer-
te”, mint abban a hirben, ahol a BMW a Glasuritra bizza a torténelmi

szinminta egyediségét.

Jo szdrakozast kivanunk az olvasashoz és tovabbi sok sikert!

A Glasurit csapata
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Glasurit
Ujdonsagok

A Volvo a Glasurit autdjavito festékeket
ajanlja vilagszerte

A Volvo kifejlesztett kereskeddinek és szerz6déses
mdhelyeinek egy Uj mihelyiranyitasi rendszert, mely
megkonnyiti a megbizasi lefolyast. Mihelyt a miihely
egy megbizast kap, figyelembe veszi példaul hogy
mely festék termékek és gyartok engedélyezettek
a javitasra. Azért, hogy a Volvo egy javitas utén is
megtartsa a prémium min&séget, szerz6déses keres-
ked8inek és muhelyeinek csak kivalasztott festék-
gyartokat ajanl. Ezek kozott az elényben részesitett
partnerek kozott a Glasurit prémiummarka is jelen
van. A termékek kivalé min6sége mellett donté sze-
repet jatszott a Glasurit jelenléte a vilagban, valamint
a szoros tréninghaldzat is. A Volvo mérndkei altal
elvégzett vizsgalat utan a Glasurit 90-es sora most
vilagszerte engedélyezett a javitasra.

Glasurit

A Mahindra megadija vilagszerte az elsé
miiszaki engedélyt

Premier a Mahindranal & Mahindra: Az indiai gép-
jarmlgyarté vallalkozas toérténetében most el6szér
vilagszerte megadja a miszaki engedélyt. Glasuritnak
hivjdk a bizalom festékgyartdjat és ez sz6 szerint az
elsé vélasztas a legérdekesebb novekedési piacok
kézll. Az engedéllyel a Mahindra igazolja a muhe-
lyeknek és a kereskeddknek vilagszerte, hogy a
Glasurit festékek és rendszerek a géppjarmdgyartok
minéségi kritériumainak teljes mértékben megfelel-
nek. A vilagszerte érvényes miszaki engedély min-
denekel6tt azért is fontos, mert az indiai vallalkozas
kibdviti lizletét. A Mahindra 1945 éta India kiilénb6z6
helyein Jeep modelleket, pickup-okat, kdnny( teher-
gépjarmiveket és haromkerekleket gyart.
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Olyan egyszerii és biztos, mint soha:
kiegyenlité fényezés a 90-M 50-es
kiegyenlité lakkal

A Glasurit minden Uj termékének kell a muihelye-
ket tamogatnia abban, hogy még egyszerlbben
és még hatékonyabban dolgozzanak. Egy j6 példa
erre a Glasurit 90-es soranak Uj kiegyenlitd lakkja. A
Glasurit 90-M 50-es a fényez6knek kénnyebbé teszi a
kiegyenlit6 fényezés igényes folyamatat. A problémas
ezist- és metalszineknél is gondoskodik a tokéletes
fényezési eredményekrdl anélkil, hogy latszananak a
csiszolasi karcok és a sotét kérvonalak a kiegyenli-
tés részein. Ebbdl kifolydlag a 90-M 50 egy egysé-
ges megoldas a mlhelyek szamara az 0sszes javitasi
nagysagra a Spot Repairtdl a kiegyenlité fényezésig a
hataros részeken. Sét a Glasurit 93-E 3 és 93-E 3 las-
su beallité adalékok kombinaciojaval minden évszak-
ra kiegyenlitd lakka valik. llyen egyszer( és biztos a
90-M 50-es kiegyenlit6 lakkal a kiegyenlit6 fényezés.

Glasurit
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Glasurit
Ujdonsagok

Kimondottan so6tét szinekre:
285-790-es fekete téltéalapozé

Minél sotétebb egy fényezés szine, annal sététebb-
nek kell lennie az alapozasnak is. Ezért fejlesztette ki
a Glasurit Uj fekete toltéalapozéjat standard javitasi
fényezésekre. A Glasurit 285-790-es fekete tdlt6ala-
poz6 6nmagaban felhasznalhatd, vagy a 285-700-as
szlUrke tdltéalapozdval kilénb6dzé szirkearnyalatok-
ban a szinhez illesztve kikeverhetd. Az Uj t6lt6alapozé
univerzdlisan felhasznalhaté. Minden fémalapra ta-
pad, kisebb fémig atcsiszolt helyeken alkalmazhatjuk
toltéalapozdéként, tovabba toltéként is hasznalhato.
Puha felllete lehetévé teszi a konnyl csiszolast, ki-
valé csiszolasi eredménnyel, és mindezt ugy vizes,
mint szaraz csiszolasnal. Ez altal a 285-790-et sza-
mos jo tulajdonsag jellemzi: egyszerl feldolgozas és
felhasznaldbarat kezelés, rovid szell6ztetési idék és
j6 szorasi magatartas. A Glasurit 285-790-es fekete
t61t6 VOC konform.
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Glasurit
Ujdonsagok

Uj javitasi eljaras nagy feliilet(i kitt munkalatokra

A Glasurit kifejlesztett egy Uj javitasi eljarast, mely az olyan nagy
felUletd kitt munkalatokat, mint példaul a jégesé altal okozott karok
vagy a nehezen hozzaférhetd részek kitt munkalatai, most még
biztosabba teszi. Ez az eljaras harom Uj terméket foglal magaban:
az 1006-26-os UP-szoré fillert, a 285-26-os SF alapozét és a
929-26 SF alapozd edz6t. A Glasurit 1006-26-0os UP-sz6r6 fller
sz06ro pisztollyal egyszerlien és gyorsan felhodhato, és 20 °C-on,
60 °C-on vagy infra voréssel megszarithatd. Az Uj szoré fillert jobb
csiszolhatosag és tapadas jellemzi. JOI viseli a régi fényezéseket
és alapozasokat. Az idealis kiegésziték ehhez a Glasurit 285-26
SF alapozé és a 929-26 SF alapozé edz6. Nagyon j6 korrézidveé-
dék minden metal alapra és kivald tapadast biztositanak. Ebbdl
kifolydlag, amennyiben infra vordssel szaritjuk 6ket, meggyorsitjak
a folyamatot. Ez a harom termék egyutt egy folyamatbiztonsagot
nyujt és csokkenti a hibas fényezések veszélyét. Ez az uj javitasi
eljaras 2009-ben, szamos gyakorlati teszt utan keril piacra.

Glasurit express 07

A fényezés a viz
dtlathatosagdt és
meélységét jelképezi
és 6sszhangban

van a klilsé dizajnnal.

7

Glasurit
Mazda Kiyora

\‘ A két véllalkozds dizéjnereinek szoros
] egyuttmiik6désebdl keletkezett egy
I kékes-z6ld szin, mely a Kiyora bemuta-

.-'I tojan gondoskodott a szakma vildgaban

/ a feltlinésrél és a nyilvdnossagrol.

Glasurit festek boritja a Mazda Kiyora terv gépjarmiivét

Az uj festék tiszta
vizet tar a szem elé

a Glasurittdl.

...mint a folyé hinar...

A 2 cég szoros egyuttmikodésebdl keletkezett az a kékes-
z6ld szin, mely a Kiyora bemutatéjan gondoskodott a szak-
ma vilagaban a feltlinésrél és a nyilvanossagrol. Ez a festék
éppen a viz szinét szimbolizalja. Tovabba megfigyelhet6
a gépjarml egésze a kékes-zold fényezéssel, az atlatszo
polikarbonat ajtékkal, a hullamos belsé térrel, mely a vizben
lebegé hinarhoz hasonlatos egységet alkot. Mindezzel egy
olyan hatas érhetd el, melyet Luciana Silvares (Senior Desi-
gner Mazda Motor Europe) a kdvetkezdképpen jellemez: “a
kiilsé fellletek fényezése a vizet jelképezik. Minél mélyebbre
megylnk, annal sététebb lesz a viz szine. A Kiyora-nal a viz,
a jég, az 6cean és a tenger hatasat akartuk érzékeltetni, ahol
az atlathatésagot és a mélységet mutatjuk be”

Glasurit

Kiyora japanul annyit jelent, hogy tisztasag és rendezettség. Ha egy
geépjarmugyartd ezt a nevet valasztja Uj terv gepjarmuidvenek, akkor
a kornyezeti technologiaknak meg kell felelnik a “fedelzeten”, es a
dizajnon ennek az igénynek. A Mazda gépjarmuigyarténak sikerult
mindez, a most Parizsban bemutatott jOvékep egy lehetbseg
szerinti kbrnyezetbarat kisautd, mely a fiatal eurdpai varosi emberek
igenyeinek kielegitésere szolgal. Annal a kihivasnal, hogy a “tiszta vizet”
lathatéva tegylk a Mazda Motor Europe csapata tamogatast kapott

A viz atlathatésaga és mélysége

Azt az embert aki errél a projektrél gondoskodott, Stefan
Richternek hivjak, Key Account Manager OEM az autd
javitofesték termékeértékesités részlegérdl. “Nagyszerl volt,
ahogy munkatarsaink heteken keresztil egyitt dolgoztak
a Mazda Motor Europe dizajnereivel, Ujra és Ujra oOtleteket
dolgoztak ki, melyeket tovabbfejlesztettek és végil ez altal
egy csodalatos megoldashoz jutottak” — meséli rajongva
Richter, minden oldalat dicsérve a csapatmunkanak. “Az az
otlet, hogy egy kérnyezetbarat varosi autét fejlessziink ki,
és ez altal szamos Uj technoldgiat alkalmazzunk, esztétikai
tulajdonsagokon keresztll kerll hansulyozasra. A fényezés
a viz atlathatésagat és mélységét jelképezi és dsszhangban
van a kulsével, meséli Stephan Richter.
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Cimlapsztori
OEM

Kozvetlen kapcsolat
a Daimlerrel

Egyiitt sikeresebb

A Key Account managerek a central eurdpai teamben
azok az emberek, akik a mUiszaki engedélyek folyama-
tait bonyolitjak, a vilagszerte érvényes egylttm(kodési
szerz6désekrdl targyalnak, tovabba az OEM-ekkel egyutt
stratégidkat allitanak fel arra, hogy hogyan lehet még
sikeresebben egyiittmikddni a kemény verseny ellenére
a piacon.

A Glasurit Key Account managerek munkajuk soran
sokat utaznak - ma az indiai Mahindra gépjarmdgyarténal
Mumbaiban tartanak megbeszélést, a k&vetkezd héten
mar szerz6dést irnak ala a svéd Goteborg varosaban a
Volvonal. Mindkét gépjarm(igyarté nemrég adta meg a
Glasurit festéktermékekre- és rendszerekre a vilagszerte
érvényes miszaki engedélyt.

Az engedélyhez a Glasurit termékeknek és rendszerek-
nek egy alapos vizsgan kell atesniik, mely alatlaban
6-12 honapig tart. Amennyiben a gépjarmigyartok elége-
dettek az eredménnyel, megadjak a mlszaki engedélyt.

Glasurit

A miiszaki engedélytdl a vilagszerte érvényes szer-
z6désig

Egy miliszaki engedély j6 dolog. Egy irasos megalla-
podas egy hosszantarté egylttmikodésrél még jobb
dolog. igy dolgoznak a Key Account managerek azon,
hogy egy miiszaki engedélybdl tartds kapcsolat valjék.
Plusszpont a szamos kapcsolattarté személy és keres-
kedd vilagszerte, az oktatokdzpontok szoros halézata és
a szerz6déses miUhelyek széleskorl tamogatasa olyan
ajanlatokkal, mint a folyamat optimalizalas, a muhely
audit és egyebek.

Ez a vilagszerte érvényes mindségi halé sok OEM-nek
szamos olyan elényt kinal, hogy a Glasurittal egy eurdpai-
vagy akar egy vilagraszolé egylttmikodést kdssenek.
Hogy a szerz6dések pontosan mit tartalmazzanak, azt a
Key Account Management megtargyalja a gépjarmdgyar-
tokkal. Legtdbbszér a tanfolyamok rendszerességeérdl és
az Uj termékek bemutatasasroél van szo.

express 07
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Cimlapsztori
O EM

Kivald minésegl auto javitofestek rendszereket fejleszteni és elGallitani jo
dolog. A gépjarmugyartoktol miszaki engedélyt kapni ezekre a terme-
kekre meg jobb dolog. Egy ilyen engedély megmutatja a muihelyeknek,

hogy ez a termék olyan mint egy eredeti

alkatresz. A muihelyek szamara

ez biztonsagot jelent es a gepjarmdgyartok ezzel biztositjak hosszutavon
markajuk mindsegeét. A Glasuritnal egy egéesz reszleg dolgozik azon, hogy
az OEM-ekkel (Original Equipment Manufacturers) jo kapcsolatokat épit-

sen ki és apolja azokat vilagszerte.

Ezen keretszerz6dések alapjan kéttetnek a szerzé-
dések az egyes orszagok szamara. Ezekben olyan
pontositasokrdl van szd, mint az arak, vagy beisko-
lazasi intézkedések minden egyes mdhelyre.

Ami a Glasuritot az dsszes festékgyartétdl meg-
kulénbozteti az a vilagraszolod struktura. Minden,
amiben a kdzponti Key Account Management a
gépjarmigyartokkal megegyezik, a Key Account
managerek és a Glasurit képvisel6k altal kerll
megvaldsitasra az orszagokban. Ez altal lehetnek
a gépjarmUgyartok biztosak abban, hogy markajuk
mindsége vilagszerte védett marad. Es mindezt az
OEM-ek nagyraértékelik.

Glasurit express

A mindséget mindig Ujra és uGjra ellendrzik

Aki azt gondolja, hogy a vilagra szél6 szerz6dések
tétlenséget okozhatnak, téved. Mivel az OEM-ek min-
dig Ujra és Ujra ellenérzik, hogy festékbeszallitdik a
technika legujabb allasa szerintiek-e azért, hogy a
legjobb mindéséget kapjak. A legfrisebb sikerpélda

erre a Daimler Rt. miszaki auditja. A vilagvallalat a
beszallidinak tejles gyartasi folyamatat gorcsé ala

vette. A nyersanyagok ellen6rzésétdl kezdve a
gyartason at a logisztikdig, a minsteri Glasurit

gyartas 94%-os csucsértéket teljesitett.

Egy ilyen j6 eredmény a Glasurit Key Account
Management-je szamara ritka, kitiné alka-
lom. fgy kénny(i a gépjarm(igyartokat meg-
gy6zni arrdl, hogy a Glasurit egy top markal
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Glasurit
Interju

Stefan Richter, Németorszdg Glasurit
Key Account managere.

Stefan Richter Key Account managerrel beszélgettink

“Ugyfeleink szamara
mindig nyitott fullel jarunk”

Egy Key Account manager az, aki egy vallalkozas nagy ugyfeleirél gondoskodik.
Stefan Richter egyike ezeknek a személyeknek. O Németorszag Key Account
managere es szemelyesen gondoskodik arrdl, hogy a gepjarmuigyartok és nagy
fenyez8kodzpontjaik elégedettek legyenek a Glasurittal. Stefan Richter egy interju
kereteben elmeseli neklnk, hogy hogyan telnek munkanapjai.

Glasurit express 07

Richter Ur mi mindent csinalt a mai
napon?

Stefan Richter: Ma délelétt egy nagy
festék- és karosszériacentrum veze-
téjével beszélgettem, 6 mar évek dta
Glasurittal dolgozik. Nemrég tartottunk
naluk egy szinkeres6 szemindriumot és
most megakartam tudni a vezetdtdl,
hogy mennyire voltak elégedettek a
szeminarium eredmeényével.

A szeminarium utan nincs lezaro,
osszefoglalé beszélgetés?

Stefan Richter: De van. Minden olyan
szeminarium utan melyet a Glasurit tart,
van egy lezdrd beszélgetés a résztve-
vGkkel, és egy a mihelymester és azon
alkalmazastechnikus k6zott, aki a sze-
mindriumot tartotta. Egy olyan beszél-
getésnél mint a mai, a muhelyvezetd
és a Key Account manager iddbeli €s
félérendelt szemsz6gbdl értekeli ki a
rendezvényt. Mit nydjtott a szeminari-
um? Mit igényelnek még az lgyfelek?
Mire van sziikséglik ahhoz, hogy még
jobban dolgozzanak?

Es volt ligyfelének még valami
kivansaga?

Stefan Richter: Egyrészt megallapod-
tunk abban, hogy régtén koratavasszal
tartunk még egy szinkeresé szeminari-
umot azért, hogy a tudas a fényezéknél
elmélytilién. Médsrészt beszélgettiink
még a kis kdrok javitasanak témajardl.
Nemrég tartottunk a mdhely fényezdi-
nek egy miiszaki Spot Repair oktatast,
most pedig megtanitjuk a mestereknek,
hogy hogyan kelthetik fel legjobban
ugyfeleik figyelmét a kis karok kéltseg-
kedvezé javitdsara. Befejezésként be-
szélgettiink még egy reklamakciordl,
melyet ketten szeretnénk megvaldsitani
a kis karok javitasanak témajara.

Ez ugy hangzik, mintha valodi
partnere lenne a miihelynek...

Stefan Richter: Ez igy is van. A beszél-
getések gyakran mélyre hatdak, mert
mindig arrdl van szd, hogy az Ulizletet
tovabbfejlessziik és jobba tegylik, és
nem utolso sorban arrdl, hogy kézdsen,
egylitt legyiink sikeresek. Ugyfeleink
szamara mindig nyitott fiillel jarunk.

De a nagy miihelyekrél valé gondos-
kodas csak egy része munkajanak
vagy?

Stefan Richter: /gen. A munkam masik
része Key Account managerként ab-
bdl all, hogy jo kapcsolatokat apoljak a
gépjarmiigyartdkkal az orszagban, ese-
temben Németorszdgban. Mi ugymond
kapcsolat management-tel foglalko-
zunk és megmutatjuk a gépjarmdgyar-
toknak, hogy a Glasurit a legjobb javito-
megoldas a piacon. A vildgon alig van
mas olyan szallitd, melynek olyan sok
mlUiszaki engedélye lenne festékterme-
kekre mint a Glasuritnak.

Glasurit express 07
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De a miiszaki engedély még nem
minden, ugye?

Stefan Richter: Nem. Ha megkapjuk
a muszaki engedélyt a Glasurit termé-
kekre az annyit jelent, hogy a szerzédétt
mdhelyek dolgozhatnak Glasurittal.
Megprobalok a gépjarmdgyartoval
még egy tavolabbi egylttmiikédésben
megallapodni, mint példaul a RATIO-
CONCEPT-plus szerinti tréning megva-
I3sitasban vagy lizemtamogatdsban. Ez
annyit jelent a szerzédéses mtihelyek
szamadra, hogy ajanljuk nekik, hogy a
Glasurittal dolgozzanak.

Hany gépjarmiigyartoérol
gondoskodik Németorszagban?
Stefan Richter: 76bb mint 30 gép-
jarmdgyartdval tartom a kapcsolatot
Németorszagban, ezek az Auditdl a
BMW-n és Mercedes-en at a VW-ig
terjednek.

Tulajdonképpen egyediil dolgozik?

Stefan Richter: /gen is és nem is. Key
Account managerként tulnyomdrészt
egyedlil vagyok uton, de tagja vagyok
az eurdpai team-nek is, és megvaldsi-
tom orszdgos szinten mindazt, amiben
a kollégak eurdpa- vagy akar vildgszerte
a gépjarmugyartokkal megallapodtak.
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Classic Colors

Lincoln Continental — a nagy, széles
autok megtestesitéje

1940-ben kerill a Lincoln Continental az
USA-ban a piacra. Ezzel a négyajtos Lin-
coln Zephyr-bdl fejlesztett limuzinnal alapit-
ja meg a Ford Motor Company sajat luxus-
markajat.

Kilonos luxus példaul, hogy a
kabriolé teteje gombnyomas-
sal nyitodik és zarodik. Egyet-
len hatranya: ha a tetd allité-
motorjaival le van csukva akkor
a csomagtarto tele van. Ne téréd-
junk vele, hogy nagyvonalu rakodéte-

re miatt eddig még nem valt kultusz autéval
Annal inkabb sokat igér nagyvonlalt “meg-
jelenése”! Es ez az a tulajdonség, mellyel a
Lincoln Continental minden mennyiségben
rendelkezik. A 40’-es évek dizajnjanak maig
van egy wow hatasa, igy nem csoda, hogy
a nagy, széles autok megtestesit6jéve valt.

Azok a 40-es évek

A masodik
vilaghaborutol
a gazdasagi
csodaautokig

Alig kerililnek ki Amerika utcdira az els6
példanyok, a gyartast mar 1941. végén a
haboru miatt félbeszakitjak. Csak a habo-
ru befejeztével kezdik Ujra a luxuslimuzinok
gyartasat.

A masodik vilaghaboru az 1940-es évek uralkodo temaja. De a haboru es
kdévetkezmeényei mellett mindig van egy kis normalitas is. 1942-ben kerul a
Bambi a mozikba, Walt Disney egéesz estét kitoltd rajzfimje. Ugyanebben
az evben jelenik meg a Casablanca fim bemutatdja Humphrey Bogart és
Ingrid Bergman fOszereplésével. Csupan két évvel korabban jelenik meg
az elsd Lincoln Continental Amerika utcain...

e ——
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VW bogarhatu - a nép autdja

Auch in Europa steht die Produktion von
A civilgépjarmligyartas messzemenden a
haboru végéig Eurdpaban is stagnal. De
Németorszagban mindjart 1945. nyaran
elkezdik a Volkswagen gyartasat, mely ké-
s6bb VW bogarhatuként valik hiressé. Az
auto tervei mar a haboru el6tt készen alltak,
mivel Ferdinand Porsche-t mar 1934. el6tt
megbiztak azzal, hogy fejlesszen ki egy, a
széles spektrum szamara megengedett
“nép autot”.

A Volkswagen 1945-ben a szOvetséges
gy6ztes hatalmak kezébe kerl. A brit kato-
nai kormany ugyanugy rendeli a bogarha-
tut, mint a német posta vagy a renddrség.
A novekvd vasarloerdvel privat emberek is
megengedhették maguknak a vasarlast.
A jutanyos, farmotoros auté a “gazdasagi
csoda” megtestesitéje Németorszagban.
Az 50’-es években a bogarhatu exportsla-
gerré fejlédik és az USA-ban is népszerd.

Glasurit
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Az Opelek kapitanya - a haboru utani
luxus Németorszagban

1940-ben gyartjak le a milliomodik Opelt
a szalagrol, az Opelek kapitanyat. Az
Opelgyarak is ledllitiak atmenetileg a civil
gépjarmivek gyartasat. Mikor a gyartas
1945 kdzepén Ujra beindul, elészor az Opel
gyors tehergépjarmilveket gyartjak, me-
lyeket a kdnnyen atdolgozott haboru el6tti
modellek, az 1947-es Opel Olympia és az
1948-as Opel kapitany kovetnek. Ez mas,
mint a haboru elétti modell, melyet két- és
négyajtosként, valamint kabrioléként gyar-
tottak, a haboru utani kapitany pedig csak
négyajtds limuzinként jelenik meg. 1950.
aprilisaig majd 13.000 példanyt gyartanak,
mely a gazdasagi fellendiilés lathato jele.

Mégha a 40’-es évek mar torténelem, az
autok részben még akkor is léteznek, mivel
a klasszikus rajongdk a vilag minden tajan
restauraljak és apoljak féltett kincseiket. Ez
idészak megfeleld eredeti szinei elérhetéek
a Glasurit szinadatbazisaban. Amikor egy
fényezémdhely megtaldlja az adelia zdld
szint 1949-t6l a Lincoln Continental-ra, a
sotét kéket 1948-t6l az Opel kapitanyra,
vagy éppen a pasztel zoldet 1949-t6l a VW
bogarhatura, a klasszikusrajongdk szemein
észrevehetd a ragyogas.
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29 torténelmi BMW szin kizarodlag
a Glasuritnal

Ritkasagok a

szinadatbazisban

A BMW
nagy bizalmi
bizonyitéka
volt, hogy kiadta
térténelmi szineit,
elvégre is az azon
id&szak utolsé fennma-
radt készletérdl van szo.
De az autégydrté a hosszu
éves jo k6z06s egylittmiikédésnek
készdnhetben tudta, hogy a szinritka-
sdgok a Glasuritnal a lehetd legjobb
kezekben vannak.
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etében
meg
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— hatalmazott
» «akmuhelye a
" asztotta

arkat képvisel az orszag
escsaban, Szegeden és
yezOanyag-beszallitasara.
sagi szamitasok mérlege-
vizbazisu technoldgidjat,
Dizalmat.

Vadonatujak a COLOR-ONLINE-ban, de mar tdbb mint 70 év
van mogottik - a 29 torténelmi BMW modell szinrdl beszéltink
az 1930-as evekbdl. 2008. nyaran a BMW révid idére megvalt
kdltséges eredeti mintaitdl azért, hogy a Glasurit a festékprobat
felmérve és recepturaval ellatva szinadatbazisaba felvehesse. Ez
altal a vilag legnagyobb szinarchivuma ismételten nétt egy picit.

... ez altal csillannak fel a fényez6k
szemei

e e i,

Az eléoldalon a térténelmi szinmintak
szinte jelentéktelenek. A felhasznal¢ itt talalhat adatokat arrdl,
hogy melyik modellnél milyen sorrél van szé. Ha megforditjuk
a lapot, akkor a fényezdk és az oldimer rajongok szemei is
fel fognak csillanni. A két anyagpréba mutatja, hogy hogyan
nézett ki eredetileg a kabriolé teteje és a karpitozas. Rogton
mellette pedig az eredeti fényezés lathato.

A Glasurit szininformacios részlegének csapata egész nyaron
elemezte a festékmintakat. A szinmintakat hozzaérté szemek-
kel és szinméréeszkdzzel pontosan megvizsgaltak, majd végul
besoroltak 6ket a Glasurit COLOR-PROFI-rendszerekbe és
aktivaltak az online adatbazisba.

Glasurit

... egy egérkattintassal a térténelmi szinekhez

Azért, hogy a szinkeresést még jobban megkdnnyitsék a
Glasurit szininformacids szakértéi a BMW-vel szorosan egyitt-
mukodtek, és a szineket az adatbazisban a ’30-as évek min-
denkori BMW modelljeihez rendelték. Milyen szinl a 1936-o0s
évjaratt BMW 316-os? Erre a kérdésre a Glasurit mihelyek
most pontosan tudnak valaszolni. A viligon mindenhol egyet-
len egérkattintassal egész egyszerlen lekérheti a recepturakat
a torténelmi BMW szinekre és kikeverheti az eredeti szint az
aktualis Glasurit festékekkel.

A torténelmi szinmintak mar rég visszakeriltek Minsterbe a
BMW-hez, a Glasurit szinadartbazisa pedig el6térbe kerdilt.
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A papagaj a Toplakk Kft. képviseletében
ujabb fényezémihelyeket hoditott meg

A Hovany Premium
Automotive felhatalmazott
Mercedes-szakmiuhelye a
Glasuritot valasztotta

Hovany - Mercedes szalon

29 torténelmi BMW szin kizaro
a Glasuritnal

- ~y
thkasaQOK a A Hovany-ceégcsoport, amely tizenegy automarkat képvisel az orszag
SZI' n ad atb a'Zi - S négy megyeszeékhelyén - Kecskeméten, Békéscsaban, Szegeden és

H-5600 Békéscsaba Debrecenben —, 2007 vegeén palyazatot irt ki fenyez&anyag-beszallitasara.
Pliesleer] TR A szigoru szakmai szempontok és gazdasagossagi szamitasok mérlege-
Tel: +36 / 30 955-2800 : ; e . g . Ry
N lése utan, versenytarsait megelbzve, a Glasurit vizbazisu technoldgidjat,
E-mail: glasurit@globonet.hu szolgaltatasait kinald Toplakk Kft. kapta meg a bizalmat.

Vadonatujak a Cf
van mogottik -

az 1930-as evekk
koltséges eredeti
felmérve és receg
altal a vilag legnag

Hovédny Békéscsaba Kft.

... ez altal csillannak fel a fénye|

Az eléoldalon a térténelmi szin
szinte jelentéktelenek. A felhasznal¢ itt talalhat adatokat
hogy melyik modellnél milyen sorrdl van sz6. Ha megfo
a lapot, akkor a fényezék és az oldimer rajongok sze
fel fognak csillanni. A két anyagpréba mutatja, hogy hc
nézett ki eredetileg a kabriolé teteje és a karpitozas. R«
mellette pedig az eredeti fényezés lathato.

Hovany Martont, a cégcsoport vezetéjét kérdeztiik:

egy év tavlataban mi a tapasztalata a szolgaltatassal kapcsolatban?
A Glasurit szininformaciods részlegének csapata egész n

elemezte a festékmintakat. A szinmintakat hozzaért6 sze
kel és szinméréeszkdzzel pontosan megvizsgaltak, majd
besoroltak 6ket a Glasurit COLOR-PROFI-rendszerekk
aktivaltak az online adatbazisba.

— Cégcsoportunk bévitése a prémium kategoriaju jarmlvek forgalmazasaval és szervizé-
vel teljesen Uj feladatokat rétt rank — mondta —, mely természetesen a fényezéstechno-
I6giat is érinti. Az altalunk forgalmazott prémium markak extra magas minéségi elvarasai
miatt nemrég adtunk at egy teljesen a Mercedes szabvanyaira akkreditalt fényez6- és
karosszérialakatos-mUhelyt, korabban pedig a legjobb partner kivalasztasara irtuk ki a
fényez6anyag-beszallitoi palyazatot.

Glasurit
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Tobb szempontot vizsgaltunk a nyertes kivalasztasa soran. Hogy tgyfeleinknek a legjob-
bat nyujthassuk, a fényezéanyag kivald minésége természetesen alapvetd fontossagu.
Ezen felll is sokrétliek azonban a beszallitoval szemben tamasztott elvarasaink. A tech-
nolégianak az altalunk forgalmazott markakra gyari jévahagyassal kell rendelkeznie, a
nyertesnek biztositania kell dolgozoink szakmai tovabbképzését, de az is kdvetelmény,
hogy az ajanlat koltséghatékony megoldast jelentsen fényezdrészlegeink szamara, vala-
mint, hogy VOC-conform kdrnyezetbarat termékportfolié alljon rendelkezésre stb. Ezek
elsédleges szempontok elvarasainkban. A Toplakk Kft. nem csak az emlitett kritériumok-
nak felelt meg, hanem komplex szolgaltatast ajanlott, amely elnyerte tetszésiinket.

A professzionalis munkaelékészités

A kivalo fényezési eredmény elérése mar a Glasurit tech-
noldgia kivalasztasanak pillanataban sem volt kérdéses.
Szakembereim véleménye szerint mind a technoldgia,
mind a kolorisztika felhasznalébarat, a technoldgiai
képzések magas szinvonaliak. A hattérszolgaltatasok
terliltén az eredmények kézzelfoghatdak, a bevezetett
rendszer, az ugynevezett ,Profit-Manager PRO” a fénye-
z6muhelyben zajlé folyamatokat naprakészen vilagitja at,
rendet és teljes atlathatdésagot biztosit.

Dontéstink a Glasurit technoldgia és a Toplakk Kft. mellet megalapozottnak bizonyult,
meghozta az elvart eredményeket és igazolta a hozza fliz6tt reményeinket. A cégcsoport
Osszes fényezémiihelyében ezt vezettiik be, a prémium kategoriaban is, igy felkésziilten
varjuk a jové kihivasait. Partnerlink munkajahoz tovabbi sok sikert kivanok!
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Préémium marka Kelet-Afrikaban

A Glasurit partner Goldstar Paints er6sen novekedik Kelet-Afrikaban

Egy arany csillag
Tanzanianak es Kenyanak

A Glasurit termeékek Kelet-Afrika javitd muihelyeiben nagyon népszerldek. Egyrészt
a termékek minésége nagyon meggydz8, masreszt a tanzaniai Glasurit partner
kimondottan nagy hangsulyt fektet arra, hogy a papagajt jobban ismertté tegye. A
Goldstar Paints hivatalosan csak 2006. 8sze ota Glasurit importér, de mar nagyon
sikeres. S6t id6kdzben mar a szomszedos orszagban, Kenyaban is aktiv.

Kereskeddi halézat kiépiilése Tanzaniaban

A Goldstar Paints Tanzania Ltd. Uzleti székhelye Dar
es Salaam. Innen iranyitja Srinivasan Ugyvezet6 Ur a
sikeres Uzletet.

Az elmult két évben a Goldstar egyre nagyobb terileten
épitette ki Tanzaniaban keresked6i halézatat. Id6kézben harom
partner csatlakozott hozza azért, hogy az orszagban el tudjak latni Glasurit
termékekkel a mihelyeket. Nem régoéta van a Goldstarnak egy sajat orsza-
gos technikusa is. Bwanga Mwerinek hivjak az illet6t, aki mesteri fokon
tud banni a Glasurit termékekkel és szérdpisztolyokkal. 6 mutatja meg a Dave Jerrison (k6zépen)- Glasurit export K6zép-Kelet- ldto-
fényezéknek a Glasurit termékek megfelelé hasznalatat. gztf;(t’g,: aioéfzt:;gs ';tzhf;igsa t;cvzlngaar&;\z,:/a;gbt:: "

pedig Srinivasan ur a Goldstar Paints ligyvezetdje Tanzania-
ban és Kenyaban.

A Goldstar Kenyaban is meggy6z6

Id6kdézben a Goldstar a szomszédos orszagban, Kenyaban is
aktiv. Kihasznalta az adandé alkalmat, amikor az eddigi javitofes-
tékek piacvezetbje és partnere befejezték az egylttmiikddést, ez
altal nagy Urt hagyva a piacon.

I
"'I'.].. &M

Azért, hogy ezt az (rt a Goldstar Paints gyorsan kitéltse, megalapi-
i' ' totta a Goldstar Kenya Ltd.-t. A cégkdzpont Nairobi-ban talalhatd, ahol
ST S modern eladasi helyek is vannak. Itt dolgozik a Goldstar egy éve azon, hogy a
E“ “Iull‘ muhelyek és autokereskedések Kenyaban bemutassak a Glasurit marka elényeit

R és hogy tamogassak az Uj Ugyfeleket a Glasuritra vald attérésnél.

A Kelet-afrikai javitépiac jol fejlédik, ezért Srinivasan Urra és csapatara még

Az egyéves sikeres munka (inneplése Kenyaban: a Goldstar . L, L . . .
Kenya csapata és Dave Jerrison -Glasurit Export, K6zép-Kelet. rengeteg tennival6 var Tanzaniaban és Kenyaban.

Glasurit express 07
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Szakma

Energiatakarékos tippek

Energia- és egyéb megtakaritasi tippek a miuhelyek szamara

Koltségcsokkentés konnyedén

A vildgon majdnem mindenhol drasztikusan megemelkedtek az energiakdltsegek. Mindezt
a karosszeéria- eés fényez8Uzemek kulondsen érzik, mivel a kompresszorokhoz, a szelléz-
tetéshez és a fényez&fulkékhez sok energiara van sziUkseguk. Fontos szempont lesz a
jov8ben az energia kedvezd megvasarlasa, takaréekos felhasznalasa a koltségek kézbentar-
tasara. Még ott is, ahol az energia nem draga, a muihelyek cstkkend energiakoltsegeikkel
novelhetik versenykepesegeiket. Nem utolsdsorban igy lenyegesen hozzajarulnak a klima-
és kornyezetvédelemhez.

Glasurit express 07

Energiatakarekos

Koltségcsokkentés

Aki Ujat épit vagy Uj stilusban modernizal az

energiahatékony technikaval és alternativ ener-

giaforrasokkal hosszutavon spérolhat. Akkor is,

ha nem akar sok pénzt belefektetni, csokkentheti

energiakoltségeit ugy, hogy egy kedvezdébb ki-

szolgalodra valt, vagy példaul ugy, ha akkor vasa-
rol flitéolajat, ha szezonkedvez6 az ar.

Energiamegtakaritas

Gyakran a pici dolgok azok, melyek-
kel sok megtakarithaté. Nagy kolt-
ségraforditas nélkul is elkerllhetd
a szukségtelen energiafelhasz-
nalas, példaul olyan hosszabb
munkasziinetekben, melyek
az energiaintenziv berende-
zéseket lekapcsoljak, a
lampat és a szamitdgé-
pet is kikapcsoljak.
Egy mozgasjelz6
az oOltozében,
a bilfében, a
mosodaban,
valamint a raktar-
ban gondoskodik arrdl,
hogy a lampa automatikusan
lekapcsolddjon, ha mar senki sem
tartézkodik ott.

Azért hogy a “Stand-by-Modus” kés-

zilékek sziikségtelenil ne vonjék el az

energiat egy le- és felkapcsolhatds elosztot

csatlakoztathatunk hozzajuk. Munkaidd utan

egy ilyen kapcsol6 gomb nyomasa gonoskod-

hat arrél, hogy példaul ne egész éjjel hasznalja a
szamitégép és a nyomtatd az aramot.

Aki Uj eszkdzoket vasarol, annak figyelnie kelle-
ne az energiahatékonysagra, mivel a megsporolt
energiakoltségek gyorsan kifizetédnek. De a va-
I6di dimenzionalt eszkdz6k is segitenek sporolni a
hltészekrénytdl kezdve a sUritett levegét eléallitd
készllekig.

Glasurit express
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tippek

Megatakaritasi potencial: Fényez6berendezés

Egyedil a sikeres Uzemfolyamat tervezés al-
tal takarithaté meg energia Ugy, hogy a széra-
si id6terhelést elkertiljik. Valtakozé terhelésnél
egy szabalyozhaté elektronikus meghajtd segiti a
fényezdberendezésben az energiaspoérolast.

Segitségével a szell6zteté berendezés teljesitmeé-
nye a szorasi szlinetekben csdkkenthetd, valamint
a hémérseéklet és a levegd mennyisége a forro

leveg8 szaritasnal optimalizalhaté. Okos
megoldas az is, ha részek fényezé-
sénél, olyan gyakran amikor
csak lehet infra vorés-
sel szaritunk.

Megtakaritasi potenci-
al: Siirtitett leveg6

A szivargasok kideritése és
idébenilegybzése alegegyszeribb
modja annak, hogy suritett leveg&vel

energiat és ez altal koltségeket ta-
karitsunk meg. Tovabba a rendszeres varakozas
és a filtercsere is segiti a megtakaritast.

A kompresszor legyen hideg, szaraz és ol
szell6zott, lehetbleg az épllet északi részén
helyezkedjen el. Hasznosithaté melegét koz-
vetlenul csatlakoztathatjuk flitési- és melegviz
eléallitasra vagy épllet flitésére is hasznalhatjuk.
A legegyszerlibb megoldas, ha a kompresszorok
elhasznalt levegdit a flitési id6tartam alatt beveze-
tett levegbként hasznaljuk fel az izem szamara.

Az elbéregedett kompresszorok feleslegesen ma-
gas Uzemi koltségeket okozhatnak. Gyorsan
kifizet6d6 egy Uj, optimalisan kihelyezett suritett
leveg6t eldallitd készilékbe belefektetni.
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Szakma

Energiatakaréekos tippek

Még tobb megtakaritasi potencial: siiritett
levego

Eppen a magas energiakoltségeknél kellene a
sUritett leveg6t abszolut csak szilkséges cé-
lokra felhasznalni, nem szaritasra és tisztitas-
ra. A kapcsolok és a ventilatorok is altalaban
elektromosan hatékonyabban mozognak siri-
tett levegdvel.

A széles ivek és a csuzli szélességek idealisak,
ezzel szemben a térd és T illeszt6k nyomasvesz-
teséghez vezetnek. Egy megfeleld vezeték ke-
resztmetszet és a sima bels6 falak is segitenek
a nyomasveszteségeket elkerilni. Az, aki a kdz-
eljovében erds felhasznalasingadozasu berende-
zéseket még megfelelé nagysagu suritett levegdjl
adattaroléval is beépit, mar sokat tett az energia-
és koltséghatékony sUritett levegéberendezésért
muhelyében.

Megtakaritasi potencial: Megvilagitas

Egy tovabbi teriilet arra, hogy a mihelyben értékes
energiakat megsporoljunk, a megvilagitas terllete.
Olyan magas ener-

A halézati nyomas

legyen annyira Gyakran a pici dolgok azok,
csekely, amennyire melyekkel sokat sporolhatunk.

lehetséges. Ameny-

nyiben néhany fel-

hasznalénak nagyobb nyomasi szintre van
szilksége, akkor egy sajat halézat vagy egy
kiils6 nyomasnodvelés hatékonyabb lehet, mint
egész nap a mlhelyben magas nyomasi szin-
ten tartani.

Gyakran a s(ritett levegé allomasanak tele-
pitése is optimalizalhaté. Tobb kompresszor
alkalmazasa kilénbozd teljesitménnyel és egy
folérendelt intelligens iranyitas lehetévé teszi
egyes kompresszorok jobb kihasznalasat.

Lényeges az is, hogy a vezetékhaldzat elren-
dezését kiemelten atgondoljuk.

Glasurit express 07

getikai  hatasfokkal
rendelkez6 lampak
és vilagitéeszkozok,
mint példaul a fény-
csbves lampak és
reflektorok segitenek
az energiakdltségeket megtakaritani. Aki példaul
fénycsdves lampajat egy hagyomanyos elektro-
mos el6kapcsold eszkdzzel helyettesiti, 20%-kal
kevesebb aramfelhasznalast takarit meg, hosz-
szabb lampa élettartammal és jobb szin vissza-
adassal!

Ahelyett, hogy a mlhelyben és az irodaban az 6sz-
szes termet kivilagitanank, hatékonyabb, ha né-
hany munkateriletet célzatosan vilagitunk ki.
A mobil megvilagitasok és a tiikorreflektorok
kellékei a fénycsovekre a fényviszonyokat
és a fényteljesitményeket javithatjak.

Kulénosen koltséghatékony ha a vilagitast
mindig akkor és ott kapcsoljuk ki, ahol
éppen nincs ra sziikség. Ezt a feladatot
atvehetné egy kiilondsen motivalt mun-
katars. Aki Uj épitkezéseknél és nagy
feldjitasi munkalatoknal bizonyos |am-
pacsoportokat sajat aramkoérre kot és
beépit egy fényvezérl6t, napfénytdl fig-
gben példaul kilén leszabalyozhatja az
ablakkozeli vilagitotesteket.
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Szakma
Energiatakarékos tippek

Energiamegtakaritasi tippek
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Gyartas

O
A A munsteri gyantagyar belsd életéebdl

Figyelem, kémial!

festek fizikai tulajdonsagait ugy, mint peldaul a szaradast, a retegkepzddest,

| 1l b
| l || HHH A mdgyantak az alapjai a modern festektermekeknek. Ok hatarozzak meg a
|I\ I \
i H a féenyt, a szavatossagot vagy a kulsd hatasokkal szembeni ellenallderdét.
L

De tulajdonképpen mik is azok a migyantak? Milyen szerepet jatszanak
a festékben? Es hol dllitigk elé dket? Tegyen vellnk egy kis kirdandulast a
muUnsteri székhelyl gyantagyarba és a kémia vilagaba.

L.

L"_h---- o —

i ul.nl
| -‘l
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A molekulak tarsakat keresnek

A miianyag gyantagyartas nyersanyagai tartalykocsik-
ban vagy konténerekben keriilnek a gyarba és ugy
nevezik 6ket, hogy akrilatok, izocianatok, poliolok vagy
polikarbonsavak. Kémiailag kifejezve ezek molekulak,
azaz egyes molekulakbdl allé nyersanyagok. Minden
molekula egy kis pont, olyan kis karocskakkal, melyek
kapcsolddasokat keresnek.

A molekulakat a gyantagyarban egy Osszetett kémiai
folyamatban kezelik Ugy, hogy az egyes pontokat karocs-
kaikkal egyutt hosszu lancca egyesitik. Ezeket a lancokat
polimereknek hivjak, melyek ismét sok karocskaval ren-
delkeznek, és Ujbdli kapcsolddasra képesek. Alapjaban
véve igy késziinek a migyantak, melyeket poliuretano-
knak, poliésztereknek és poliakrilatoknak hivnak.

A reaktor a gyantagyartas szive. Itt zajlik a tulajdonképpeni

Az ugynevezettt
sztripperekben az
olddszerek gyantabol
kondenzalddnak ki.
Miinsterben az illékony
olddszereket magas
hémeérsékleten veszé-
lyes anyag mentesen
égetik el. Ez nemcsak
kérnyezetbarat, hanem
egy nagyon j6 égési
anyag is, mellyel a
gyantagyadr reaktorait
fiitik.

A kész gyantak hatalmas tartdlyokba kertilnek.
Innen pedig pdr szdz métert tesznek meg a
festékgyarig, vagy egy tavolabbi célig Europaban,
Eszak - és Dél - Amerikaban vagy Kindban.

kémiai reakcio. A z6kkenémentes miik6dés érdekében minden
reaktor egy flit6-h(it6 berendezéssel, valamint a h6mérséklethez,
nyomashoz és dtfolydshoz sziikséges mérési technikdval van
felszerelve.

A sok lanc stabil halét képez

A polimer el6szér csak egy nehezen folyd, nyulés
massza, még nem festék. De olyan bizonyos tulajdonsa-
gokkal rendelkezik, amelyek fontosak a javitofesték ter-
meékekben. Egyes polimerek kiilénésen rugalmasak és
gumiszerlek, mig masok pici részecskéket burkolhatnak
be, tovabba egyesek kiléndsen fényesek é€s védenek a
rozsdasodastol.

Most elhagyjuk a gyantagyarat és attériink a festékgyar-
tasra. A festékgyartasnal a polimereket a legkiilénb6z6bb
tipusokkal kombinaljak. Azok a polimerek, melyek kul6-
nésen a rozsdasodastdl védenek, tovabbi polimerek-
kel kapcsolédva gondoskodnak a korrézidvédelemrdl.
Kiléndsen a gumiszerl polimerek mas polimerekkel valo
kapcsoldédasuk soran, idedlis taptalajt képeznek egy
nagyon jo kéfelver6désgatld fiiller szamara. Polimerek,

A polimerlancokat minden festéktermékre a kivant tulaj-
donsagokkal ¢sszekeverik és a t6bbi festéktartalom anyag-
gal kombinaljak. A polimerlancok egy festékesdobozban
vannak szamos karocskaikkal egyiitt dsszekeverve. Ahhoz,
hogy ebbdl egy ellendlloképes fényezés legyen, a festéket
applikalni kell, a hémérsékletet pedig hozzaadni. A meleg,
mint példaul a fényez6fiilke melege gondoskodik arrdl,
hogy a polimerlancok folyamatosan egymassal kapcsolat-
ban legyenek és haldt képezzenek, hogy a karosszéria fedett
maradjon.

10 -14 6ra utan a poliakrilatok el6allitasanak folyamata a szin-
telen lakkok szamara lezarul. A leghosszabb id6t a poliészterek
elédllitasa igényli a flllerek szamara, ugyanis ez 40-45 ora.
Mihelyt lezarult a kémiai folyamat, a reaktorbdl kikeril a tartalom
az olddtartalyba. Majd a gyantat olddszerekkel a kivant végér-
tékre allitjak és megszUrik. Vizzel oldhaté termékek esetében a
félosleges olddszereket a kdvetkezd tartalyokba, az Ugynevezett
sztripperekbe kondenzaljak ki (s(rit) és vizzel pétoljak. Mihelyt az
olddszert “lesztrippelték”, kész a gyanta.

melyek tartdsan befedik az olyan kis részecskéket, mint - —
példaul a szinpigmentek, kiiléndsen a szintadd bazis- és A reaktorokrol, az oldétartalyrdl és a sztripperekrol Modern gyartas, innovativ 6tletek =
e e sgk De térjink vissza a gyantagyarba. Itt, Minsterben a polime- A minsteri székhelyl gyantagyar 1979-re készilt el és azéta - :_1
reket mindenekel6tt a Glasurit javitéfesték termékek szamara folyamatos fejlesztés és modernizalas alatt all. Jelenleg 8 reaktor 3
allitjiak elS. Elészér a nyersanyagok, a monomerek reakto- van, ahol a gyantat javitofestékekre gyartjak. Minden reaktor egy Munsterben a 200 kildnb6zé gyantat kiilonbdzé alkal-
rokba rendezédnek. 50 és 250 °C-os hémérséklet kozott és hozza tartozé mintatartallyal, oldétartallyal és sztripperrel egy mazasokra gyarjak. Az ehhez tartozé gyantalabor foly-
olyan nyomasi kérilményeknél melyek a vakumtdl 2,5 bar reaktor utcat képez, amely bizonyos gyantatipusokra speciali- amatosan Ujakat fejleszt azért, hogy az innovativ Gtletek ‘
tdinyomasig érnek, sszetett kémiai folyamatok jatszédnak le. zalédott. az Uj javitbmegoldasokat lehet6vé tegyék. L L
= '
M,
Glasurit express 07 Glasurit express 07 3'::_5‘. ; ﬁ‘*&.
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Rendvezvényszervezeés

A szakel6adastol a miivészkiallitasig

Egy rendezvény megtartasara elegend6 alkalom adédik a mihelyben.
Az aki termeit példaul mdvészkiallitashoz szertné berendezni, meg-
hivhatja tgyfeleit és a helyi sajtét egy nagyszer(i rendezvényre, kil6-
ndsebben nagyobb raforditas nélkdil.

Elképzelhetd példaul egy szakel6adas is a “megfelel6 festékapolas
télen” cimmel. A sajté el6re vagy utdlagosan tudésit a rendezvényrél,
igy Ugyfeleik egy szakbeszélgetések és bifé melletti estét vagy
vasarnap délel6ttot élvezhetnek “muhelyében”.

A médiak kiilonésen szeretik az eseményeket

A cégtulajdonos sziiletésnapja, egy tizemévforduld vagy egy mihely
atépités elég ok arra, hogy lgyfelekkel és szomszédokkal tinnepel-
jink. Ha éppen nincsen kildndsebb cégesemény, akkor is lehet ugy
Unnepelni, hogy példaul nyaravaté Unnepségre vagy nyilt napokra
hivjuk meg lgyfeleinket.

A médiak kildndésen olyan eseményeket szeretnek, mint példaul az
oldtimer show-k, egy festékszord pisztoly verseny gyéztesi ceremo-
nigja vagy egy ismert motorversenyzd autogramosztasa. Az ilyen
jellegl események novelik az esélyét annak, hogy a mihelybe nec-
sak tgyfelek, hanem fotosok €s Ujsagirok is jojjenek.

Glasurit express 07
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Rendvezvényszervezeés

Unnepek és rendezvények a fényezémiihelyben

Az ugyfélapolas
legjobb mddszere

A mudhelyi Unnepek és rendezveények jo lehet8seéget biztositanak az Ugyfelapolasra. A torzsu-
gyfelek megtisztelve érzik magukat egy meghivas altal, a k6zds unneplés pedig megerdsiti a
mUhellyel vald kapcsolatot. Ezenkivll ezek a rendezvenyek jo alkalimat nyujtanak a helyi sajtd
figyelemfelhivasara, és arra, hogy celzottan azokat az embereket hivjuk meg, akiket szivesen

kdszonteneénk Uj Ugyfeleink kdzott.

Minél nagyobb egy Ginnep és minél tébb program all rendelkezésre,
annal nagyobb a figyelemfelhivas ... ezzel egyltt sajnos a munkara-
forditas is. De egy kis tervezéssel és tamogatassal még egy nagyobb
Unnep is megvaldsithato.

Unnepelni szérakozas, linnepeket szervezni munka

A pihentetd, lazuld Gnnepléshez fontos, hogy idejében elkezdjik a
tervezést. Azért hogy lehet6leg minél tobb vendég j6jjon, érdemes a
megceélzott idépontot a régié mas rendezvényeivel is 6sszehasonlita-
ni. Minél kevesebb konkurencia rendezvény van, annal nagyobb az
esély egy sokak altal latogatott tinnepre.

Nem utols6 sorban itt az ideje, hogy az ajanlatokat elnyerjiik a tamo-
gatéprogramra, a bohdécoktol kezdve az ellatason at a gyermekgon-
dozasig. A kabarémUsor vagy az él6zene nem kotelezd, az étel és ital
biztositasa viszont igen. Aki pedig csalddosokat szdlit meg, az mindig
gondoskodjon a gyermekek elfoglaltsagardl is.

Jatékok kicsiknek és reklamajandékok nagyoknak beszerezhetéek
Glasurit kapcsolattartéjanal, de biztosan van egy két dekoracio is a
muhely programhoz.

A meghivastol a utokésziiletekig

Aki polgarmestert vagy mas nevezetes személyt szeretne meg-
hivni, idében kell hogy megtegye. Az Ugyfeleknél elegendd két
harom héttel az id6pont el6tt kikiildeni a meghivokat a program-
mal egydtt.

A meghivé napilapoknak, hirdet6lapoknak és helyi radiokdzvetité-
seknek 14 nappal a rendezvény el6tt menjen ki. A meghivottakat
érdemes kozvetlenil két harom nappal a rendezvény el6tt telefo-
non emlékeztetni.

A rendezvény egész ideje alatt egy kompetens személy alljon az
Ugyfelek és az Ujsagirok rendelkezésére. Ez utébbiak oOrlilnek is
egy elékészitett, de nem hosszabb mint egy egyoldalas sajtoko-
zleménynek. A tokéletes utokészilethez tartozik, hogy a rendez-
vény utan tajékoztassuk azokat az Ujsagokat, melyek nem vettek
részt a rendezvényen. Ok kapjék meg a sajtékdzleményt a ren-
dezvény egy-két professzionalis fotdjaval egyltt, és igy mar el is
készilt a sikeres nyilvanossagi munka.
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Taisir ur mihelyvezeté (elsé sor, balrdl a negyedik) és csapata nagyon
oriiltek, hogy muhelylikben (idvézélhették a holland ldtogatdi csoportot.

Holland Glasurit Gigyfelek vendégségben az Abu
Dhabi Motors-nal

Az utazas jo alkalom arra, - mindenekelétt akkor ha valakinek
lehet6sége van ra - hogy egy mas autojavitd mdhelynél a kuliss-
zak mogé tekintsen. Ezt a lehet8séget hasznalta ki oktdber végén
a Glasurit RATIO Partner Groep (ColorMotion) hollandiai tigyféls-
zervezet 50 tagja. Tanulmanyi Utjuk célja volt a golfrégio fejlédése
Dubai korll — egyike a legérdekesebb fejl6dé piacoknak. Négy
napon keresztll tanulmanyozhattak a gépjarmivek javitasi terii-
letét a Kdzel-Keleten, és dsszehasonlithattak az Eurdpaiéval. A
kiemelkedd programok egyike volt az Abu Dhabi Motors, BMW
meglatogatasa, egy modern BMW balesetjavitasi kézpont Abu
Dhabi févarosban. Abu Dhabi BMW importér Szaszorszag viz-
bazisu festékeinek abszolut élharcosa volt a Ko&zép-Keleten,
amikor 2001-ben a Glasurit tdmogatasaval bevezette a 90-es
sort. Amikor a latogatéi csoport Hollandiabdl megérkezett, Taisir
muhelyvezetd ur biszkén hirdette ki, hogy muihelye els6ként a
Kozel-Keleten most mar teljesen VOC konform termékekkel dol-
gozik. Taisir Ur kdrbe vezette vendégeit a modern muhelyen és
érdekes izelit6t adott a miihely mindennapjaibdl a golftol kezdve
az arképzés témajaig. Annak ellenére, hogy a holland latogaték
mindegyike modern javitdmUihelyet vezet, az Abu Dhabi Motors,
BMW professzionalitasa nagy hatassal volt rajuk. A tanulmanyi
ut végén az Osszes résztvevé ugy gondolta, hogy megérte a
befektetés.

|

Az egymadssal vald kommunikacidt is tanulni kell. Tovabbkép-
zéslkoén a kairdi oktatokézpontban az orszagos technikusok
Kozel-Keletrél és Kelet-Afrikabdl keményen dolgoztak. De ki
mondja azt, hogy a kemény munka nem lehet szérakoztatd?

Az orszagos technikus képzés egy
probamenet a kairdi oktatébazis szamara

A legujabb oktatason a Kozel-keleti régié orszagus
technikusainak egy probamenetet és harom bemuta-
ot tartottak. A nyolc orszagos technikus tovabbkép-
zése egy probamenet volt az Egyiptomban 1évé kairdi
oktatobézis szamara. igy még a hivatalos megnyitas
elétt mar lezajlott az els6 rendezvény a vadona-
tUj tréning kdzpontban. A tovabbképzésen egyuttal
még harom bemutatot is Unnepeltek: Kdzel-Kelet és
Afrika fejl6dé piacairdl elsésorban Oman, Tanzania
és Szudan orszagaibdl voltak orszagos technikusok
a csapatban. Hendrik Franke (Tréning Akadémia
Munster) és Dave Jerrison (Glasurit Export, K&zép-
Kelet) vezetésével 5 napon keresztll kemény tréning
és sok elmélet volt a programok kodzoétt. Ezek utan
egyértelmi volt, hogy a kairéi oktatébazis helyt allt a
“féproban”, a Kozel-Kelet orszagos technikusai top
fittek, tehat kezdédhetnek az Ugyféltréningek Egyip-
tomban!
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Glasurit expressz fotéverseny

Hol olvassa a
Glasurit expressz
ujsagot?

Newskij-Prospekt —en Szentpétervaron? Vonaton? Filggéagyon? Vagy a varos
parkjaban? Szertnénk megtudni kedves olvasoéinktdl, hogy hol olvassak Ujsagunkat.

Kildjon nekiink egy fotét sajat magardl vagy munkatarsairdl, ahogy éppen olvassa
Ugyfélmagazinunk legujabb kiadasat egy nevezetes helyen orszagaban, vagy egy
kilénleges helyen. A legszebb fotokat megjelentetjik a kdvetkezé kiadasban.

képét* a kovetkez
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Kivalo uziet
a muhelyek
szZamara

Profit Glasurittal.

A Glasurit marka az egész

vilagon garancia a mlhelyeknek

a kivalé Uzlethez. Az innovativ

festéktermékek gondoskodnak

a gazdasagi, az egyszerd és a

biztos munkalatokrdl tokéletes

geredménnyel. A professzionalis

nyitasi rendszer segit
i osan me gtalalni a

aleld
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